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Objetivos:

Conocer y diferenciar que es mercadeo social y 
responsabilidad social empresarial (RSE)

Cómo aplicarloa una campaña

Explicar que pasostiene una campaña

Desarrollar ideas y potencial de comunicación



Lucía BonadiesMora:

Directora creativa y socia de la Agencia de Publicidad
Insight Advertising. 
27 años de experiencia.

Campañas Sociales
Desde la perspectiva de su objetivo, usualmente son mensajes 
sin fines de lucro, destinados a concientizar al público sobre un 
problema que afecta nuestra sociedad e invitan a los 
ciudadanos a participar (o cooperar) en su solución. 



Losresultadosde una campañase puedenmedir por su
recordacióno por el cambio de hábito que provoquen,
selecciónde un producto, escogenciade un candidato
político, disminución de accidenteso robos, aceptación
de unanuevaempresaque cambióde nombre,etc.



Pero, para lograrlo, se requieren 2 elementos claves. 
Uno es un mensaje convincente, relevante para la 
gente, honesto y memorable. El segundo es que el 
mensaje se repita muchas veces. 



DanitzaHaugthon

Asistente de Manejo de Información.
Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios de las Naciones 
Unidas (OCHA).

C. S.: Tiene como objetivo una aplicación social, 
para dar a conocer una visión de la realidad y/o 
modificar mapas mentales y hábitos de las 
personas.  Es ir en ayuda de la sociedad.  



¿Diferenciación?

Mercadeo social 
Campaña Social

Responsabilidad Social



Las campañas sociales: informan a las personas, 
buscando concientizar sobre un tema específico. 

La responsabilidad social:
Compromiso que tenemos todos como ciudadanos 
para contribuir en el bienestar de la sociedad y su 
entorno.

Mercadeo Social: Herramienta para el desarrollo de 
proyectos sociales, involucra el análisis, planeamiento, 
ejecución y evaluación de programas.





Ejemplos audiovisuales de 
campañas sociales hechas 

en Panamá 



Proyección del anuncio 
Cultura de Paz Meduca y 

Canal Once 1998 producido 
por Gabriel Velásquez  H.



Ejemplos de campañas sociales 
en Panamá y Responsabilidad 

Social Empresarial





TARIMA Y AREA V.I.P Y EMERGENCIA

Área de Concentración y Partida de la Marcha

Tarima

Ruta de la marcha

Salida de estacionamientos

Ingreso a estacionamientos

Estacionamientos Organizadores

Área de Emergencias.


